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Prihodi i investicije \/\./

Ukupan prihod ostvaren na trzistu
elektronskih komunikacija RS u
2017. godini iznosi oko 191,2
milijarde dinara (oko 1% viSe u
odnosu na prethodnu godinu).

Prihodi izrazeni u evrima iznose (1,58
milijardi evra).

U bruto drustvenom proizvodu
Srbije prihodi od elektronskih
komunikacija su u 2017. godini imali
udeo od 4,3%.

« Ukupne investicije u sektoru
elektronskih komunikacija su u 2017.
godini iznosile 32,8 milijardi dinara
(270,7 miliona evra), sto je za 1,6% viSe
nego prethodne godine kada su iznosile
32,3 milijardi dinara.

« U strukturi investicija najvece ucesce
imaju investicije u mobilnu telefoniju i
fiksnu mrezu i €ine 65,58% ukupnih
investicija u 2017. godini.
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Prosecne vrednosti DESI
(Indeks digitalne ekonomije i drugtva) O

Povezanost o \ \

Javni digitalni servis Ljudski kapital

Integracija digitalnih tehnologija Koris¢enje interneta

® ProsekEU @ Srbija @ Zemljeu @ Klaster uporedivih
okruzenju zemalja
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Javne fiksne telekomunikacione n \
mreze i usluge
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O Domaci saobrac¢aj O Medurnarodni saobracaj

Broj pretplatnika fiksne mreze (u milionima) Ukupan saobracaj (u stotinama miliona minuta)
@ Pretplata 250.000
® Domai saobracaj 200,000 238,044
@ Medunarodni saobracaj 183.698
150.000
° Interkonekcija u nacionalnom
saobracaju
“ 100.000 11338
Interkonekcija u medunarodnom
© saobracaju 50.000
° Ostali prihodi od pruzanja javne 4513 51513
govorne usluge” 0
@ Prinodi od koriscenja fiksne 2014 2015 2016 2017

pristupne mreze™ ﬂ
@ Tokom godine ® Kumulativno ( >§7 R A | El

Struktura prihoda od fiksne telefonske mreze i usluga za 2017. godinu [zvrSeni prenosi brojeva po godinama i ukupno



Javnhe mobilne
telekomunikacione mreze i usluge
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Broj poslatih SMS poruka (u milijardama) IzvrSeni prenosi brojeva po godinama i ukupno ‘/ 3



Usluge sirokopojasnog pristupa
Internetu
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Ukupan broj pretplatnika fiksnog Sirokopojasnog pristupa Internetu (u milionima)

.
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0 | o
xDSL KDS BEZICNI FTTH/B. OSTALD*
2013 693,65 37533 7988 152 1353
2004 584 410,82 83,64 952 649
2015 72416 47597 87157 3053 229
® 2016 73125 56194 9314 50,6 799
o 2017 701,00 606,62 9449 7515 350

) Eternet, LAN

Raspodela broja pretplatnika Sirokopojasnog Interneta prema nacinu pristupa (u hiljadama)

o

@ 256 kbps - manje od 2 Mbps
@ 2 Mbps - manje od 10 Mbps
@ 10 Mbps - manje od 20 Mbps
@ 20 Mbps - manje od 30 Mbps
© 30 Mbps - manje od 50 Mbps
@ 50 Mbps - manje od 100 Mbps

@ 100 Mbps - manje od 1Gbps

Raspodela pretplatnika fiksnog Sirokopojasnog

pristupa Internetu, prema brzini C
<> RATEL



Distribucija
medijskih sadrzaja
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Paketi usluga

488 1493

Ukupno 2 usluge Jusluge

e o o
2015 2016 2017

Broj pretplatnika paketa usluga (u hiljiadama)

4usluge

Internet Distribucija medijskih Fiksna Mobilna
sadrZaja telefonija telefonija
o RATEL @ Upaketu ® Samostalno

Raspodela usluga prema broju pretplatnika
koji ih kupuju samostalno i u paketu u 2017. godini



Elektronske dozvole
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RATEL NetTest

Alat za testiranje kvaliteta i brzine Internet
konekcije

= Aplikacija raspoloziva korisnicima od 2016.
godine, unapredena u 2018. godini

= Google Play & App Store
Vise od 30 000 korisnika aplikacije

= Razvijene nove funkcionalnosti
» Prikaz parametara kvaliteta na svakoj
mernoj lokaciji
=  “Zero measurements”

= GDPR: Anonimizacija podataka prilikom
prikazivanja rezultata merenja
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http://nettest.ratel.rs
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Portal za poredenje maloprodajnih cena \ l
usluga elektronskih komunikacija

= http://po.ratel.rs —— K L]
= Razvoj portala u toku, do kraja - o
2018. godine u operativnoj

PR

upotrebi ' -
= Tipovi usluga: _ ‘ .
* Fiksna telefonija o —
= Mobilna telefonija o 2 = N L.
= Internet (fiksni i mobilni) -
= Distribucija medijskog sadrzaja T
= Paketi usluga :
= Korisnici portala:
= Krajnji korisnici s
- Qperator e

Administratori portala (RATEL)
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Baza podataka o raspolozivim kapacitetima

elektronske komunikacione mreze (TKI)

Prikupljanje detaljnih geografskih i strukturnih
podataka o TKI koja je predmet iznajmljivanja

 Baza je uspostaviljena 2016.
«  Web-GIS aplikacija za krajnje korisnike 2017.

« 25 registrovanih operatora ekm za Citanje
* 16 za Citanje/upis

« 1718 antenskih stubova operatora: Telekom Srbija a.d. (725), Telenor d.o.0. (269), VIP
mobile d.o.o. (503), JP ETV (213)...

« 195 256 elemenata kablovske kanalizacije, 1486 kablova
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Posredovanje RATEL-a u
vansudskom resavanju sporova
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prigovora

U periodu 1.1. —15.11.2018. godine (\
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Regulisane cene
rominga q .
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Analiza trzista /
nova odluka Sl. gl. broj 58/18

ON0JNYKY

o onpehnBamy peleBAHTHHX TPAKHLITA MOAJ0KHHX NPETXOAHOj PeryJIauHju

1. OBoM omtykoM ofpel)yjy ce pelicBaHTHA TPIKHILTA TI0/JI0KHA NPETX0/HO] peryiaunju y Pernybmuiu Cpouju 1 muxoBa reorpaeka au-
MEH3H]a.

2. Tpskuiura HOUIOKHA IPeTX0AHOj perynauuju y Penybiuiu Cpbuju cy cnexneha:

1) BenenponajHo TPKHIITE TEPMHHALIK]E [I03MBA Y JABHO] Tele(OHCKO] MPEeKH Ha (DHKCHO] JIOKALM]H;

2) BenenpoaajHo Tp:KHILTE TePMHHALH]E [I03UBA ¥ MODHIIHO] MPEXKH;

3) a) BenenpoaajHo TpKHILTE JIOKATHOT PHCTYIIA €IEMEHTHMA MPEKE KOJH CE Mpyzka Ha (PMKCHO] JIOKALIH]jH,

) BenenpogajHo TPKHIUTE CPEIHILELET IPUCTYIA KOJH CE PY:Ka Ha (PUKCHO] JIOKALM]HU 38 IPOH3BO/E 38 MACOBHO TPIKHILTE.

3. leorpadicka 1uMeH3Hja TPIKHIITA M3 Ta4Ke 2. OBe oUIyKe je TepuTopuja Penybiuke Cpbuje.

4. JlTanom cTynama Ha CHAry OBe OJUIyKe npecrtaje ga Baxu Oiyka o ogpeljuBamy pelieBAHTHHX TPKHIITA [OUIOKHHX [IPETXO/IHO] peryia-

umjH (,,Crnysbenn rmacuuk PC”, 6p. 59/11 u 106/16).
5. Opa oiiyka CTYIIA Ha CHAI'Y OCMOT JaHa o/l aHa oDjaB/bHBama y ,,Ciyxbenom rmacHuky Penybmuke Cpbuje™.

Bpoj 1-03-3400-3/18-2
V Beorpany, 31. agrycra 2018. roguse

[Ipeacennuk Ynpasaor ondopa,
Jparan Kosauesuh, c.p.

%> RATEL
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lzrada Nacrta Plana namene \ l

radiofrekvencijskih opsega

Osnov za donosenje Plana nhamene:

« uskladivanje sa medunarodnom regulativom - medunarodni Pravilnik o radio-
komunikacijama (vezano za Region 1) - RR (Radio Regulations )

» uskladivanje sa Evropskom tabelom namene (ECA table - ERC Report 25)
« zadovoljenje interesa gradana, privrede, bezbednosti i odbrane zemlje
» racionalno i efikasno koris¢éenje radiofrekvencijskog spektra

Osnovne izmene — namena novih frekvencijskih opsega za 5G

U TOKU SU JAVNE KONSULTACIJE

Nacrt Plana namene objavljen je na Internet stranici RATEL-a
12.11.2018. godine, rok za dostavljanje misljenja 30 dana (\
ﬂ

<> RATEL
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Priprema regulative za implementaciju 5G \ l

Frekvencijski opsezi za 5G:

®
« 700 MHz (DD2): IzvrSeno replaniranje televizijskih kanala za potrebe radio- {A?
difuzije u opsegu 470-694 MHz: kao rezultat rada SEDDIF grupe potpisani su [atss
jedan multilatelarni sporazum i bilateralni sporazumi sa 13 administracija o s
frekvencijskom planu za DVB-T2 — oslobadanje frekvencijskog opsega 694-790 =

MHz za 5G - kraj 2020.godine;

» 2.6 GHz: Namenjen u Planu namene za MFCN — privremeni korisnik opsega
Vojska Srbije

« 3.4-3.8 GHz: Frekvencijski opseg se trenutno ne koristi
» 26 GHz: Izmena u Nacrtu Plana namene

Dalje aktivnosti: Priprema aukcije kombinovanogq tipa — 2020. godina
J P J g up Jd C}S%j RATEI_
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Sistem za kontinualno merenje nivoa

elektromagnetskog polja — EMF RATEL
http://emf.ratel.rs

17 senzora u radu (Beograd, Novi Sad, Nis)
Ukupno 100 senzora u naredne 3 godine

5G: Frekvencijski opseg senzora do 7 GHz
Objekti u “zonama povecane osetljivosti”
Saradnja sa lokalnim samoupravama

Javno dostupan internet portal

Rezultati dostupni u masinski Citljivom formatu
na nacionalnom portalu otvorenih podataka

OS “Lazar Savati¢”, Beograd

<> RATEL
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Benchmarking 2018:
Uporedno merenje i analiza
parametara kvaliteta mobilnih mreza

Kampanja sprovedena drugu godinu zaredom
47 gradova

10 000 km puteva

2 zelezniCke trase i 4 hot-spot lokacije

Vise od 340 mernih sati

18 mernih telefona

20 000 govornih poziva

130 000 sesija prenosa podataka

Radio parametri za 2G/3G/4G tehnologije
KPI-evi za govornu i usluge prenosa podataka
(File DL/UL, Capacity DL/UL, Web Browsing, YouTube, Ping)

Merna ruta

%

&

RATEL



Benchmarking 2018: Rezultati :. - Benchmark
http://benchmark.ratel.rs

Uporedni prikaz rezultata ostvarenih 2017. 1 2018. godine

63,14 61,40

2017 2018 2017 2018 2017 2018
Telekom Srbija Telenor Vip mobile

. <l RATEL
0



= Permanentna kontrola koris¢enja
RF spektra na najvecem delu
teritorije Republike Srbije i u
blizem okruzenju

= ZavrSena izgradnja za 6 DUS

= 3 DUS pustene u rad

= Qbjekti za dodatnih 7 DUS u
fazama izgradnje

= Do kraja 2019. godine 16 DUS u
operativnoj upotrebi

DUS - Daljinski upravljanje kontrolne-merne stanice

Kontrolno-merni centar
.j— Postojeci
_ =4, Plan izgradnje 2020.
Kontrolno-merna stanica
lzgradena
- ; Plan izgradnje 2018.
_ Planizgradnje 2019,
. ; Plan izgradnje 2020.
Mreza senzorskih stanica za geo-lociranje
A\ lagradena
A Plan izgradnje 2019.




O 0O0 ), O
Dalji razvoj sistema za monitoring RF spektra \»

= |zgradnja novog objekta na lokaciji KMC Dobanovci
= Akvizicija lokacije u zoni Srbobrana i izgradnja novog KMC
= |zgradnja pristupnog puta do renoviranog KMC u Nisu

= 2020: 3 KMC sa ljudskom posadom, 18 DUS i mreza senzora za geolociranje
izvora RF signala u Beogradu, NiSu i Novom Sadu

<l RATEL



TV WHITE SPACE PILOT PF{OJEKATo w ©

Kraj 2018. godine - Pilot projekat TVWS sistema — RATEL u saradnji sa Microsoft-om

% TVWS - slobodni delovi spektra, 470-790 MHz, koji se ne koriste na odredenoj lokaciji u
odredenom trenutku od strane imalaca dozvola

% Pomocu TVWS moze se omoguciti Sirokopojasni pristup u ruralnim sredinama, Wi-Fi like
servisi, nove M2M mreze

% Prednost koris¢enja TVWS — bolji uslovi prostiranja, veée zone pokrivanja - zbog koris¢enja

frekvencija iz UHF opsega

Prvi pilot projekat za TVWS u ovom delu Evrope Li i i }
Cilj - testiranje celularne radio tehnologije u TVWS, period 1 godina .[j[; V\ /

> Bazna stanica 4 W, domet oko 600 m, lokacija Studentski grad, 10 Mi-Fi uredaja Mm;gg E
Merenje performansi — prac¢enje snage uredaja, protoka i saobracaja /N
Testiranje uticaja na rad DTT (primarni korisnik) i PMSE

Kontrola spekira i izlozenosti EM zracenju C}\)g) RATEL

YV V VYV
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Medunarodna saradnja \»l

Clanstvo ITU, CEPT, ETSI, IRG, REDCA;

Status posmatrac¢a BEREC, RSPG;

Tokom 2018. direktor RATEL-a obavlja funkciju potpredsedavajuceg
BEREC-a i IRG-a,u svojstvu predstavnika drzava koje nisu u EU, i ¢lan je
mini odbora BEREC-3a;

Body of European Regulators
for Electronic Communications

BEREC

Forum saradnje (BiH, CG, Makedonija, Srbija). c}S%—) RATEL
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